BAXIS -

F nd what matter

: MétﬁhOdoIogi“é 5AXIS :



I' . " | IZAXIS
Find what
matters =
La n;éfhodolbgie SAXIS est un outil grécé
‘auquel vous pouvez trouver tout ce dont vous

‘avez besoin. Vous ferez des choix éclairés qui
'vous profiteront, a|n5| gu‘a votre entreprlse et |

a notre planete
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BAXIS

'Find what "
‘matters

-En appliquant les principes des 5AXIS, .
vos décisions sont prises a partir de
recherches et de données objectives,
et non pas a partir de vos propres
opinions. Vous verrez les problemes
CONNUS SOUS UN nouveau prisme.
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'j-'-F'in_d what
. matters

5AXIS vous permet d'étendre vos
perspectives. Vous savez que vous prenez la
meilleure décision, lorsque vous vous-faites
guider par la fonctionnalité, le confort, .

‘ : 'apparence, la durabilité et le développement
A\ durable. . -
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a Find what matters

FONCTIONNALITE

Répondre a la question de I'utilisation.
Si le produit répond a nos besoins, s'il
est approprié et remplit correctement
sa fonction dans l'environnement
dans lequel il sera utilisé.
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CONFORT

Etudier le produit ou le service du
point de vue du confort d’utilisation.
Est-il adapté a nos besoins ?
Permet-il de se concentrer sur les
taches dans les conditions de travail
dans lesquelles nous nous trouvons?
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APPARENCE

Il concerne I'esthétique du produit.

Il prend en compte I'importance de
I'aspect dans le domaine de la
création de I'image de l'entreprise,
dans la facon dont nous sommes
percus, et comment nous Nous
sentons avec les vétements que nous
portons.
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DURABILITE

Cette catégorie permet d'estimer
combien de temps nous pouvons
utiliser le produit. Elle étudie les
mateériaux utilisés, I'entretien dont ils
ont besoin, et comment tous ces
aspects impactent le colt global.
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DEVELOPPEMENT
DURABLE

Le coeur de toute la méthodologie
5AXIS. Cela aide a prendre des
décisions de maniere responsable et
éclairée, afin qu’elles soient les
meilleures possibles pour nous, et
pour l'environnement dans une
- perspective a long terme.

matters 10




BAXIS

Processus SAXIS.

5AXIS est un processus base sur-une
methodologle de reﬂeX|on dans les prOJets

Tl s'econcentre sur les besOihs réels, découlant des
contraintes individuelles et de |'environnement des
utilisateurs. Grace a son universalité, il peut étre utilisé
avec succés quel que soit le secteur ou Ia ta|IIe de
|'entreprise.
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DIAGNOSTIC

Savoir poser des
questions pertinentes,
observer en milieu de

travail et définir les
défis.
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Concevoir des
solutions a partir des
5 coordonnées
incluses dans la
méthode 5AXIS

g

TEST

&

Tester la solution
développée dans
I'environnement réel
des futurs utilisateurs
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MISE EN CEUVRE
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WA
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Etape de.mise en
ceuvre de-la solution
congue gt testée
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Vérification des effets de

la solution mise en ceuvre.

Dans quelle mesure elle a
répondu aux attentes ?



BAXIS

‘Méthodes dé'recherche .

Nous pensons qu'une recommandation valable doit reposer
- sur des etudes, des tests et des donnees rigoureuses.

C'est pourquoi nous avons mis au point nos propres
méthodes de recherches qui nous permettent de trouver
Ies reponses approprlees
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ENTRETIENS QU E_STIO.N NAIRES
APPROFONDIS EN MASSE

Recherches qualitatives - - Etude quantitative Etude qualitative
-et quantitatives . - . (questionnaire) 7 (entretien,
(entretien, analyse des = ~ "observati_on)
données existantes)

‘Find what .
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, Applic_a‘ti'on mobile

L'application mobile 5AXIS est un outil -
- d’audit destiné a collecter des données
pendant le pracessus d’enquéte. Elle a
- été congue d'apres la méthodologie
5AXIS en tenant compte des méthodes
de recherche développées par les
spécialistes de I'TTURRI.

"Find what )
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BAXIS

Methodologle profonde dansle
domame de la recherche, ala
fois agile et simple, qui vous

condmt a votre solutlon
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Your safety matters
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